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DE PUNO Y LETRA .
A la distancia de un clic

uestros abuelos dificilmente podrian imaginar el mundo que nuestros hijos e hijas manejan con dos dedos.
Corren veloces sobre el teclado o el mouse; da vértigo mirarlos (as) enviar mensajes de textos y realizar olras
proezas de la era digital. Lo que para nuestra generacion o las anteriores es todo un desafio, para ellos es un juego,
un juego de nifios. La tecnologia a nuestro servicio -y no nosotros (as) al servicio de la tecnologia- nos abre cada
dia un mundo de posibilidades. Reenconiramos viejas amistades en facebook, podemos ubicar a nuesiros seres

EN ESTA
EDICION

El HIS entra
a la cancha

Yoto a voto

fue eleccion J queridos ripidamente por el celular y salvar la tarea escolar con “San Google™. Pero no sélo puede hacer mas icil
de Cajas de la vida familiar, también nos ayuda en nuestro trabajo diario.
Cﬂmpensaci(')n Fsa es la idea con la puesta en marcha del Sistema de Informacion Hospitalaria (HIS), que serd implementado en

toda el Area Metropolitana Occidente, comenzando por nuestro Hospital. Como todo cambio, es natural que este
proceso nos genere cierfa incertidumbre, pero también expectativas. La primera podemos mitigarla informéndonos,

Candidaturas . ; L
preguntando y conociendo mds sobre este trascendental proyecto. El cumplimiento de las segundas, en gran parte,

al COIIOSB]O depende de cada uno (a) de nosotros (as), de como usemos esta herramienta para hacer mds fluido e interconectado
Consultivo de § nuestro trabajo cotidiano y, de esta manera, entregar una atencién mds integral y eficiente a nuestros pacientes.
Usuarios: Eisa posibilidad estd a la distancia de un clic. jAprovechémosla! & ( sis)
; Dra. Andrea Solis Agui
e.] Bmpl(] Direelorar :lllos:)lil;‘lmSa: ,llsuar%ltlllg rDeios -(DT
de campafia
limpia y EL OTRO YO

auslera { “ 1]1 ”
Dr. Pablo Lopez “soy musico, no es un hobby

6 Ser misico no es mi ofro yo, es mi

mismo yo, para mi esto no es un hobby,
es una profesion, que vengo ejerciendo
hace mucho aiios™. Para el Dr. Pablo Lopez
(Intermedio de Medicina), esta otra profesion
comenzo incluso antes de ser médico,
durante su permanencia en Alemania, pais
en el que vivio 20 afios como hijo de
padres exiliados. Empez6 cantando a los 7
aiios de edad, interpretando canciones de
otros autores. Un encargo musical de una espontineas, aprender a procesar
amiga lo llevd a componer sus propias informacion de ofra manera, mds
creaciones.“Me cambio la vida para siempre, 'y una en curso, que espera intuitivamente. Con la Medicina (logré)
no pUEdO dejarlo, estd siempre ahi, surge terminar a fin de afio. Piezas {ener los conocimientos suficientes

(irugia, a
manos
limpias

canciones de amor (de pareja), me
cargan, se me paran los pelos™.
¢Qué impacto tiene su profesion
de musico en la de médico?
“Tiene relacion con la forma de
enfrentar a una persona, el trabajo
humano del trabajo artistico, hago
las dos cosas con el mismo amor.
También implicancias sobre mi cabeza;
adquirir la capacidad de decisiones

Parlicipativo

Presupuesto
2009

Testimonio:
“Yo cuido a
lus hij@s”

Empieza solo”. A !a inspiracion §u.IE13 un semestre de charango de autores chile'nyos para aplicarlos con intuicion”.
de estudio de composicion, en el que y un tema en la produccion
a sonar aprendié a leer y a escribir musica. “Lugares comunes™ del grupo  Para quienes quieren ver la faceta
la cueca Ademas de su trabajo en el Hospital, al que Inti Illimani, son algunas de musical de “este mismo yo” del
ingresd como interno al retornar a Chile en ellas. Dr. Pablo Lopez en vivo y en direclo,

1993, actualmente estd dedicado a escribir  “Hago critica social rescatando  pueden hacerlo sibado por medio en
musica para danza contempordnea y canciones historias cotidianas de este la noche en “El (afé”, ubicado en
de rock. Tiene a su haber varias grabaciones  continente, de este pais. No hago ~ Huérfanos con Brasil.
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7 (ué es esto del HIS o “+ Salud
Occidente, mds salud para
lodos™
El Servicio de Salud Metropolitano
Occidente estd impulsando un

proyecto informdtico de gran [

envergadura que, en un horizonte

de tres aios plazos, contempla

-entre otros l()gl' 0s- contar con una

ficha electronica para nuesiros |

pacientes. A esta ficha se podrd
acceder desde cualquiera de los
establecimientos de esta red de
salud. Es decir, tendremos
informacion actual y completa a la
distancia de un clic.

SER EL PRIMERO

Esta posibilidad,
parecer una historia futurista, estd
muy cercana. Especialmente para
nuestro Hospital. Como centro de
atencion de mayor complejidad del
Area Metropolitana Occidente, al
Primero de Chile le correspondera
ser también el hospital base en la
puesia en marcha de este sisiema
integrado de informacion
electronica.

Luego de la difusion y capacitacion
oradual a quienes trabajamos en el
Hospital, comenzaremos con el
traspaso de las distintas dreas a
esle nuevo sistema, partiendo por
el drea administrativa, para
continuar con los sistemas de apoyo
clinico y culminar con el traspaso
de la informacion clinica, cuya
sintesis es la ficha clinica
electronica.

que pudiera °

ENTRE VOCES SANJUANINAS

Yo HIS, ;Y Tas?

Fortalezas de la red

El sistema conectard internamente a los 7 hospitales, el
(RS y centros de atencion del Area Metropolitana Occidente,
permitiendo analizar, procesar y almacenar gran cantidad
de dalos clinicos, administrativos y financieros.

Facilitard una mejor adminisiracion de materiales,
medicamentos y exdmenes, y una mayor coordinacion en
la disponibilidad de camas, pabellones y consultas médicas.

Contard con una ficha electronica que incluye antecedentes
familiares, resultados de eximenes, procedimientos,
consultas médicas y administracion de medicamentos.

Esta ficha serd dnica para toda el Area Metropolitana
Occidente y permitird acceder de manera répida y precisa !
al historial médico de los pacientes desde cualquiera de
los establecimientos que integran esta red.

Contribuird a disminuir los tiempos de espera, la
duplicidad de eximenes y la pérdida de documentos.

[— === —— == = == — - —
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: (ara a cara !
|

|Para difundir en qué consiste ell

D, :Slstema de Informacion Hospltalarla,

1(HIS, por su sigla en inglés)!
I“+ Salud Occidente”, el Equipo:
l])lrecuvo del Hospital, encabezado
.por la Directora, Dra. Andrea Solls

:ha realizado diversos encuentrosI
1 con distintos grupos de funcionarios |
'y funcionarias del Hospital y elI
| (DT. Ademés de exponer la marcha'
de este proyecto, han respondulo.
llas consultas de los asistentes y
I Laclarado dudas. |
:En tanto la Dra. Solis nicio estas:
1jornadas con funcionarios (as) del 1
:Hospital y el (DT; la Subdirectora:
1 Médica, Dra. Karen Dintrans, se!
:reuni() con funcionarios (as) de la:
Iorre hospitalaria; el Subdirector:
:Médico del (DT, Dr. Luis Leiva,
' realizo un encueniro con funcmnanos
1(as) del (DT, y el Subdlrectorl
:Admlnlstratlvo, Victor Hugo Parra,,
1explic los alcances del proyecto a!
'funcionarios (as) del firea:
I administrativa. :
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ANECDOTARIO

(uidado cuando te pidan un “teniente”

Una joven téenica paramédica daba sus
primeros pasos laborales en el
Servicio de Obsietricia y Ginecologia de
nuesiro Hospital. Eran los afios en que no
existia el (DT y la Unidad de Emergencia
funcionaba en la Posta Tres.

En la mitad de un parto le pidieron que
trajera urgeniementie un “teniente”. Con
el aian de cumplir al pié de la letra lo
encomendado, salio casi corriendo del
pabellon. Buscé por todo el Hospital, fue a

la puerta y nada. Siguié veloz a la Posia
Tres y enconiré a una persona que penso
que podia ayudarla. Le suplico que la
acompafiara hasta el pabellon. Al llegar
con su acompaiianie anuncio victoriosa:
“No enconiré un tenienie, pero consegui
que viniera este Carabinero™.

.. Todavia estan esperando el porta suero
que le habian pedido con urgencia.

Nota de la Redaccion: Este espacio estd destinado a difundir anécdotas de nuestro Hospital. Si quieres narrar alguna, debes
enviarla con tu nombre, apellido y lugar en donde trabajas. Como todos los espacios de esie boletin, tu relato debe ser
respetuoso con tus compafieros y compaiieras. Solo puedes identificar a las personas involucradas si ellas lo han autorizado.

Lienzo, carleles, ficheros, chapitas, mucho
entusiasmo y creatividad desplegaron las
enfermeras de C(irugia para desarrollar la
“Semana del lavado de manos”, que en
realidad se extendid por mds de dos semanas
(del 4 al 22 de agosto). EI objetivo de esta
iniciativa -creada por Sandra Mardones y
Elena Gacitta- fue “fomentar dicha practica
en todo el personal de salud antes y después
de entrar en contacto con los pacientes”.

Tras este fin instalaron carteles en las salas,
pasillos, clinicas, dispensadores de papel y
Jabon. Y entregaron unas chapitas con el
lema “Yo soy responsable, me lavo las
manos” a quienes cumplian con la norma.

&) SEMANA DEL

TENGO UNA IDEA X0

i

LAVADO DE MANOS
o —

Si el funcionario o funcionaria que ya se
habia ganado su distintivo era sorprendido
abandonando la prictica del lavado de
manos, debia devolver la chapita.

En fanto quienes asumieron el lavado de
manos como una conducta permanente,
recibieron un regalo como incentivo para
continuar con esta practica.

Aunque a primera visia fue exilosa, la
experiencia va a ser evaluada para medir su
impacto. Las personas interesadas en replicar
esta idea pueden contactarse con las dos
creadoras de la campaiia o con la Enfermera
Supervisora de (irugia, Susana Maureira.
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CON LA CAMISETA PUESTA

la “Tia” del Centro Escolar

14
Ouizds mi norztbre no sea lan EStOy a Carg() (16 LX)
Jrecuente de oir, pero, al nombrar personas pequenas

el (entro Escolar, gran parte de
ustedes me ubica. (uisiera contar en
pocas palabras el gusto y placer que
siento por mi trabajo. Estoy a cargo
de una labor especial, trabajo con
personas pequeitas, ustedes pensaran
que esto no liene nada de especial,
pero st digo que eslas pequeias
personas son sus hijos, entonces ~ dislinto™.
opinardn distinto.

Yo pasé a ser parte de este recinlo en  aprendido, reido y llorado con ellos. entrelazamos, realizando un gran esfuerzo
el aiio 1996, por mera casualidad, ~Algunas veces paso a ser lo mds cercano a  para guiar a nuestros retoiios en este trayecto
hace 12 afios. Las funcionarias tenian  sus madres o padres y quizds puedo decir de vida. Y doy gracias por dejarme contribuir
una gran necesidad, que consistia en  que una amiga o confidente. con un poco de arena a esta inmensa larea.
trabajar y dejar al cuidado sus nifios ~ Son aproximadamente 25 pequefias almas, ~Algunas veces vienen hacia este lugar ex
durante la jornada laboral. que a diario nos juniamos, para hacer integrantes del (eniro Escolar y atin me siguen
Yo asumi este rol y desde entonces el  distinlas actividades. Acortando el lic- lac  llamando lia, pese a que ahora son mayores de
mundo fue diferente para mi. He del reloj, para volver a casa junlo a sus edad, allos y fuerles, mds que en el pasado, es
estado con sus hijos desde alrededor  padres. inimaginable la alegria que siento al saber que
de los 5 afios, tiempo en el cual he  Somos una gran familia, que dia a dia nos  hoy son hombres y mujeres de bien.

NUESTR@S H1J@S

Por Ivonne Andaur Andaur, Técnica Parvularia

“Ustedes pensaran que esto no tiene nada de
especial, pero si digo que eslas pequeiias
personas son sus hijos, entonces opinaran

Talento en escena

Un brillante sol fue Javier (hijo
de Marisol Lara) en “La Cuncuna
Amarilla”. Por su parte Constanza
(hija de Ximena Durdn) desplego
sus dotes de actriz como
protagonista de “La Gatita
Carlota”. Ambas obras fueron
organizadas por las educadoras
del Jardin del SSMOC 'y
presentadas en la Biblioteca de
Santiago, durante la celebracion
del Mes del Medio Ambiente.

;Envianos tus fotos!

Iste espacio estd reservado para
publicar fotografias y logros de tus
hij@s y niet@s.

[speramos tus aportes: tienes que
traernos una fotografia, indicar
quiénes aparecen en ella y en qué
actividad o circunstancia, y
firmar una aultorizacion para que la
podamos publicar. Acércate a la
Unidad de Asuntos Institucionales
(segundo piso de la torre
hospitalaria).
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SAN JUAN AL DIA

e — |
ﬂ POSTULANTES AL ‘

CONSEJO CONSULTIVO DE USUARIOS

(ampatfia “limpia y austera”

Un ejemplo civico dieron las candidaturas a representantes de
los funcionarios y funcionarias en el (onsejo Consultivo de
Usuarios. De manera uninime aceptaron la propuesta de hacer
una campaiia unitaria, “limpia y austera”, comprometiéndose
a colaborar con la limpieza del espacio hospitalario. En su
mayoria cumplieron el compromiso, pues no empapelaron el
Hospital con la campaiia, difundiendo sus candidaturas en los
espacios de uso interno que les fueron facilitados. Por los
proiesionales no médicos postularon Susana Maureira, Héctor
Prieto y Juana Murillo. Por los otros estamentos, lo hicieron

Juan Galaz, Flisa Vasquez y Cecilia Leon.

ELECCIONES: 25, 26 Y 27 DE AGOSTO.
DE 8:30 A 16 HORAS. PISO -1 DE LA TORRE.

Yoto a voto

Yoto a voto fue la eleccion de
la Caja de Compensacion. En
segunda vuelta, funcionarios
y funcionarias escogieron a
Los Andes. Votaron 777 personas.
Los Andes obtuvo 442
preierencias y, La Araucana,
324. Hubo 3 votos en blanco y
$ nulos.

Junta Calificadora

José Seguel, con 214 votos,
fue electo para represenlar a
funcionarios y funcionarias
en la Junta Calificadora. En
segundo lugar resulio Mario
Yaiiez, con 196 votos y, en ‘
tercer lugar, Angélica Faindez, [y
con 156 volos. |

iGanadoras!

Soledad Gonzalez y Marisa Alvear
fueron quienes mas se acercaron a la
respuesia correcla y ganaron.
Aceplaron la invitacion a pensar a
qué apuntaban  algunos lexios
publicados en los ficheros internos.
Tal como lo informamos en la edicion
anterior de “Entre voces sanjuaninas”,
corresponden a los nuevos valores
que inspiran el quehacer diario en
nuesiro hospital.

0JO CON

Consulta en linea

Si quieres saber
cudntos dias te quedan
de vacaciones, obtener
certificado de sueldo o
conocer tu marcacion
del mes pasado y del
mes en curso, puedes
hacerlo de manera
expedita y sin moverle
de tu escritorio. A esos
y otros datos de tu
hoja laboral puedes
acceder via Internet,
en la siguiente
direccion

hitp:// 10.8.64.31/
autoconsulta/
1nicio.asp

Tu clave corresponde a
los primeros cuatro
nimeros de tu RUT.

Para una espera mas conioriable

(on nuevas sillas y casilleros cuenta la sala
de espera para madres y padres de pacientes
hospitalizados en la Unidad de Neonatologia.
Los casilleros tienen un sistema de llave
individual, que puede ser usado depositando
una moneda . Esta es automaticamente devuelta
al usuario (a) cuando lo desocupa.

Buen corazon

(on desayunos para usuarios (as) y difusion
de medidas para el cuidado del corazon,
la agrupacion Cardioamigos conmemoro
durante agosto el “Mes del Corazon™.
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SAN JUAN AL DIA

No hay primera sin segunda
0JO CON ,
Preparandose para un
(‘,CllOI‘lpaIl o empanada? (*) Dieciocho bien zapaleado
han estado los integrantes
del “Taller de (ueca”, que
ensayaron durante todo el

Este afio la celebracion de las Fiestas Patrias tendrd
una prolongada duracion, lo que lleva implicito
una mayor ingesta de alimentos y, en ocasiones, de

alcohol. Asi, puedes ganar entre 3 y 4 kilos de mes de agosto. Su “piblico™

peso, ademds del sentimiento de culpa, pues se ya esta preparando las

acerca el verano, las vacaciones y con ello la palmas para premiar los

desesperacion por perder esos kilitos. resultados. ;No te lo pierdas! 2%

Es posible tomar algunas medidas para disfrutar

estas fiestas sin privarte de comer, la estralegia ., ,

estd en seleccionar y distribuir los alimentos que (orporacion con nuevos brios

CONSUMIras. (Con un nuevo directorio (en su mayoria reelecto) cuenta la Corporacion
No ayunes para comer lodo lo que quieras durante | Ayuda Hospital San Juan de Dios, iras las elecciones realizadas el 5 de
el dia, toma siempre desayuno que incluya algin agosto. Por un periodo de dos afios resultaron elegidas las siguientes

licteo y cereales, como pan o galletas.
Al'almuerzo, escoge entre comer | choripan 0 |
empanada y acompdiialo con asado 0 2 anticuchos,

personas: Marta Padilla (Presidenta), Raquel Honoralo
(Vicepresidenta), Lya Reyes (Tesorera), Sonia Amaya (Secrelaria); y,

como directores, Luis Garcia, Maria Angélica Aros y Margarita Samamé.
223&2?:32 snlsztl;a:;ageyalglszp: I;;;:Sg‘:lllz;(i il “Esperamos colaborar en las actividades de nuestros socios y contar
choclo, habas o arvejas; recuerda que eslas con la participacion y colaboracion de todos los funcionarios de nuestro
tiltimas, a pesar de ser vegetales, tienen un aporte |l Hospital”, declararon al iniciar este nuevo periodo de geslion.

calorico similar a los cereales. El postre puede ser
una ensalada de irutas naturales (equivalente a %4
laza), que puedes acompaiiar con crema light o
merengue o | vaso de mote con 2 huesillos.

En la once, si comes empanadas, prefiere 1 de

Roperia, a toda maquina

horno; si eliges sopaipillas, come 2 de tamafio Con mucho orgullo y en
regular o I pan corriente (marraqueta o hallulla) BT plena produccion, Roperia
con el agregado que gustes. Si dentro del meni =) nos mostro su nueva
tienes torta, que el trozo sea pequefio. Escoge solo : ‘ maquina de coser. La

una opcion.

A'la hora de la cena nuestro cuerpo comienza a
bajar su metabolismo, come asado o anticuchos,
pero acompdiialos con abundantes ensaladas; evita
el choclo, arroz, papas y pan; de postre, iruta
natural de la forma que gustes.

Sugerencia: no tomes mds de 1 %4 copa de vino ¢
2 vasos de cerveza.

Finalmente una recomendacion entretenida y
saludable es bailar durante todos estos dias unos
buenos pies de cueca, unas cdlidas cumbias o lo
que gustes, asi podrds eliminar todas esas calorfas
demds.

anligua pasara a ser parle
del Museo.

Celebracion en colores
Con mucho entusiasmo, color y competencias de las alianzas Verde y Azul, el
(*) Colaboracién de Claudia Rubio, Servicio de Alimentacion y Nutricion celebro el 29 de julio el Dia del Manipulador
Nutricionista. de Alimentos.
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Un arduo trabajo en equipo e
realizaron directivos del Hospital —

dotacion de personal, obras y

compra de equipamiento para el

proximo aiio. Junto al Equipo

Directivo participaron las jeiaturas de los servicios de Obstetricia y Ginecologia,
Unidades de Pacientes (riticos, (irugia, Pediatria y Medicina.

-b l v . b : -
para definir las prioridades de ;’ v .‘ : { € %ELLO mﬂ

Museo Artequin invita a los
escolares a participar en los

. Talleres Educativos: “Gauguin y
Agil, didactica e interesante fue la exposicion del| gy viaje al nuevo mundo de

médico coslarricense Hlugo Chacon. De visila en| J%Y ST oW Tl R LN

Chile, este representante de la OPS fue invilado a| ROV AVAR N TERAIT PWONETY
nuesiro Hospital a comparlir su experiencia| EETNTYTIE NPT ITAIRIEN

sobre la  construccion de indicadores de| EETNTNTEIEICYCRNTTIIeR (AL

produceion en el sector salud. Gauguin, observar y comenlar su
oran obra “;De donde venimos?
/Quiénes somos? ;A donde
(amas nuevas (onocimientos actualizados [ Yamos?”. reproducida a tamaiio
original. Inscripciones: de
martes a viernes de 9.00 a 18.00
horas, en los teléfonos 6825367
6318656. Duracion de la
actividad: 1 hora 30 minutos.
www.arlequin.cl

Con clase internacional

(on ochenta camas
nuevas contara nuesiro
Hospital para reponer
catres clinicos que ya
estaban cumpliendo su
vida util. Estin siendo
destinadas principalmente
a (Cirugia y Medicina.

Todo un éxito fueron las charlas educativas
de actualizacion de la Reanimacion Cardio
Cerebro Pulmonar realizadas por la Unidad
de Emergencia, con el auspicio de la
Universidad Santo Tomds. Estuvieron a
cargo de la enfermera Luz Elena Candia y
del interno de enfermeria Mario Ancaten. 8 En Matucana 100 esta siendo
Asistieron 93 funcionarios (as). presentada Ia obra“Pancho Villa™.
Entrada: $5.000 general, $3.000
., . ., estudiantes y tercera edad.

+ capacilacion, + salisfaccion Promocion domingo: un adulto

Dosci 85 funcionari funcionar ibi y dos escolares por §5.000.
oscientos 85 funcionarios y funcionarias recibieron | [THSS—. jueves a sibado a las

sus cerlificados de asistencia y aprobacion del curso | RO horas, domingo a las 17:00
de Satisfaccion Usuaria: uno de los lemas que nuesiro | EESSRREAISSNFRSSTIY
Hospital ha definido como transversal deniro de su

Plan Anual de Capacitacion.

B
/ Panorama”,
7 exposicion de

{CONTACTANOS!

“Entre voces sanjuaninas” es un boletin de comunicacion interna, publicado
mensualmente y difundido de manera electronica.
Mandanos tus colaboraciones con las personas que integran la Brigada Voluntaria de
Comunicaciones (BVC; 0 depositalas en el buzon de la Unidad de Asuntos de Valonia - Brusela (Bélgica). Hasta

“ " infantil y juvenil

Institucionales (segundo piso de la torre hospitalaria). el 15 de septiembre en la
Agradecemos la difusion de este boletin en espacios de convivencia o circulacion funcionaria. | Biblioteca de Santiago.
iGracias por tu colaboracion!




